$ IdiSNA

INSTITUTO DE INVESTIGACION
SANITARIA DE NAVARRA

CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL CONTRATO DE SUMINISTRO

N2 EXPEDIENTE: 2026/02

1.1. Definicion: El objeto del presente contrato consiste en la prestacion al Instituto de
Investigacion Sanitaria de Navarra (IdiSNA) de los servicios especializados de consultoria
y asistencia técnica para la formulacion del Plan Estratégico 2028-2032 y el soporte
integral en el proceso de reacreditacion ante el Instituto de Salud Carlos Il (ISCIII).

1.2. Cédigo CPV: 73210000-7 “Servicios de consultoria en investigacién”.
1.3. Division por lotes: SI: [1 NO:

La licitacidon versara sobre la totalidad del servicio, justificandose la no division del objeto
del contrato en lotes en el hecho de que las diversas prestaciones objeto del servicio
deben ejecutarse de forma coordinada, cuestién que podria verse imposibilitada por su
division en lotes y ejecucion por una pluralidad de contratistas diferentes.

1.4. Admisibilidad de variantes: SI: [] NO:
Obligatoriedad de variantes: SI: [1NO:

1.5. Admisibilidad de oferta integradora: S| [] NO:

2.1. Precio maximo de licitacidon: Se establece un presupuesto base de licitacion de
65.000 euros IVA excluido (13.650 € IVA).

2.2. Valor estimado del contrato: 65.000 euros IVA excluido (13.650 € IVA).
2.3. Prestacion exentade IVA: SI: [1 NO:
2.4. Determinacion del precio: Tanto alzado.

2.5. Forma de pago: El abono del precio del contrato se realizara mediante pagos
parciales a cuenta, vinculados a la efectiva ejecucién y conformidad técnica de cada una
de las fases e hitos del servicio, con arreglo al siguiente desglose porcentual:

- Primer pago (25% del importe total del contrato): A la formalizacion del contrato,
tras la firma del documento administrativo de adjudicacion por ambas partes y
la presentacion de la correspondiente factura.

- Segundo pago (25% del importe total del contrato): Tras la entrega, revision y
conformidad técnica por parte del IdiSNA de la versidn final completa del Plan
Estratégico 2028-2032.

- Tercer pago (25% del importe total del contrato): Una vez concluida la
elaboracidn de la totalidad de la documentacion requerida para la reacreditacion
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y acreditada su remisidon y registro oficial ante el Instituto de Salud Carlos llI
(I1sci).

- Cuartoy ultimo pago (25% del importe total del contrato): A la finalizacion de los
servicios de soporte técnico en el procedimiento de reacreditacidn, tras la
recepcion y notificacion del informe oficial de evaluacidn expedido por el ISCIII.

Tras la expedicion de la certificacion de conformidad técnica correspondiente a cada una
de las fases o hitos previstos, la empresa adjudicataria emitira la factura por el importe
devengado (25%) a nombre de FIDISNA a través de la plataforma FACe o cualquier otra
plataforma equivalente de facturacion electrdnica. Dicha factura se remitira en formato
PDF al siguiente correo electrdnico: compras.idisna@navarra.es

3.1. Plazo de duracidn/ejecucion: La ejecucidn del contrato se iniciara en el afio 2026 a
partir del dia siguiente al de su formalizacién y mantendra su vigencia durante los afios
2027 y 2028, hasta la finalizacion del proceso de evaluacion por parte del ISCIII, segin
lo indicado en el documento de prescripciones técnicas.

3.2. Prorroga: Sl: [] NO:

Atendiendo a la naturaleza y objeto de las prestaciones, no se contempla la prorroga del
contrato.

3.3. Garantia definitiva: Si, el 5% del precio de adjudicacion.

3.4. Lugar de la prestacion del servicio: El servicio se desarrollarda en las
instalaciones de la empresa adjudicataria, donde se llevaran a cabo los trabajos
no presenciales de gabinete, analisis y elaboracién técnica de la documentacién.
No obstante, el equipo adscrito prestara soporte presencial en la sede de IdiSNA
siempre que el 6rgano de contratacion lo requiera para la realizacion de
entrevistas, sesiones de trabajo, coordinacidn técnica o actuaciones de
acompafiamiento en el procedimiento de reacreditacion. A estos efectos, la
ubicacion y datos de contacto de la sede del IdiSNA son los siguientes:Recinto
del Hospital Universitario de Navarra

C/ Irunlarrea, 3

31008 Pamplona, Espafia

info.idisna@navarra.es

(+34) 84842870

4.1. Organo de contratacion: Fundacién Instituto de Investigacién Sanitaria de Navarra
- IDISNA

5.1. Requisitos adicionales: SI: [1  (Ver apartado 13) NO:
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6.1. Solvencia econdmica y financiera: Los licitadores acreditaran la solvencia mediante
el volumen anual de negocios en el ambito de las actividades correspondientes al objeto
del contrato en los ultimos 3 ejercicios disponibles en funcién de las fechas de
constitucién o de inicio de actividades de la empresa. El Volumen anual de negocios del
licitador referido al afilo de mayor volumen de negocios de los tres ultimos reflejados,
debera ser al menos 1,5 veces el valor estimado anual del contrato:

El volumen de negocios se acreditara_a través de:

Cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil o en el

registro_oficial en el que deba estar inscrito: los empresarios individuales

acreditaran su volumen anual de negocios con cuentas anuales legalizados por
el Registro Mercantil.

6.2. Solvencia técnica o profesional: La solvencia técnica o profesional de las empresas
licitadoras se acreditard mediante la presentacién de una relacién de los principales
servicios de consultoria para la elaboracién de Planes Estratégicos o de soporte técnico
en procesos de reacreditacidon realizados entre el 1 de enero de 2023 y la fecha de
presentacion de la oferta. A tal efecto, los licitadores deberan aportar obligatoriamente
un minimo de tres certificados de buena ejecucion emitidos por la entidad destinataria
de los servicios, en los que conste expresamente que dichos trabajos han sido
ejecutados de forma exclusiva para Institutos de Investigacion Sanitaria (lIS)
acreditados por el Instituto de Salud Carlos Ill (ISCIIl), rechazandose certificados
referidos a entidades que no ostenten dicha condicién. Dichos certificados deberan
incluir, al menos, la fecha de ejecucién del proyecto, el destinario y el equipo
participante por parte del licitador.

Para la prestacion del servicio objeto del presente contrato se requiere asignar a su
ejecucidon un equipo de trabajo con experiencia en los distintos trabajos a contratar y
muy especialmente en procesos de acreditacidon/reacreditacion de Institutos de
investigacion Sanitaria, formado como minimo por dos personas, apoyadas por los
consultores que estimen necesarios. Dicho equipo estara compuesto como minimo por:

e Un director/jefe de proyecto que idealmente debera ser el responsable maximo
de la empresa.
e Un gerente/jefe de ejecucidn del proyecto.

En este sentido, tanto el director/jefe de proyecto como el gerente/jefe de ejecucién
del proyecto deberan figurar como tales en los certificados aportados para acreditar la
solvencia técnica/profesional. El trabajo a realizar por el licitador sera ejecutado de
manera presencial por la totalidad de personas propuestas como integrantes del equipo,
debiendo acudir a todas las reuniones tanto el director como el gerente del proyecto.
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7.1. Direccion para acceder a la Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra:
www.contrataciones.navarra.es.

7.2. Plazo de presentacion de proposiciones: QUINCE DIAS NATURALES (15), contados
a partir de la fecha de publicacién del anuncio de licitacién en el Portal de Contratacion
de Navarra.

8.1. Sobre A - Documentacion Administrativa:
Ademas de la documentacién indicada en la cldusula 8 del pliego regulador del presente

contrato, se debera presentar:
a) Garantia provisional: SI: L1 Porcentaje: %. NO:

b) Otros documentos: Sl:
1. Anexo I: Hoja resumen de los datos de empresa

2. Anexo ll: Declaracién responsable
3. Documentacion que acredite la solvencia econdmica y financiera
4. Documentacion que acredite la solvencia técnica o profesional

8.2. Sobre B — Proposicion relativa a criterios sometidos a juicios de valor
1. Anexo lll: Informacién técnica: Memoria Técnica descriptiva del servicio a

prestar, de acuerdo con lo dispuesto en el documento de prescripciones
técnicas.

8.3. Sobre C - Proposicidn relativa a criterios cuantificables mediante formulas
1. Anexo IV: Proposicidon econdmica:

La oferta econdmica no podra ser superior al importe maximo
establecido en la cladusula 2 del presente Cuadro de Caracteristicas, ni
inferior al importe establecido en la cldusula 10.3.

La oferta econdmica debera incluir de manera diferenciada el importe
bruto (base imponible), la cuota correspondiente al IVA y el precio final
ofertado, impuestos incluidos

A todos los efectos se entenderd incluido en el precio ofertado todos los
conceptos incluyendo los gastos, tasas y arbitrios de cualquier esfera
fiscal y el beneficio industrial del contratista, excepto el IVA, que serd
repercutido como partida independiente.

2. Cualificacidn y experiencia del personal/empresa gue ejecuta el contrato:

Contratos de consultoria y asesoramiento realizados desde el 1 de enero
de 2020 hasta la fecha de presentacion de la oferta, exclusivamente en
proyectos de elaboracidn de planes estratégicos y apoyo en procesos de
acreditacion / reacreditacion de Institutos de Investigacion Sanitaria
acreditados por el Instituto de Salud Carlos Ill en la actualidad, en los que
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conste el equipo propuesto para la prestacion de los servicios y adicionales
al minimo de 3 certificados requeridos para acreditar la solvencia técnica.
Dichos certificados habran de adjuntarse en el momento de presentacién
de la oferta en el sobre C.

9.1. Procedimiento de adjudicacion: Abierto.

9.2. Forma de tramitacion: Ordinaria

10.1. Detalle de los criterios:

Criterios cualitativos evaluables mediante juicio de valor

Propuesta técnica 45 puntos
Criterios cualitativos evaluables mediante férmulas

Precio 30 puntos
Experiencia en proyectos de igual naturaleza 25 puntos

Criterios sometidos a juicios de valor (Sobre B)

a.

La entidad participante debera presentar una memoria proyecto en la

gue se especifiquen, como minimo, los siguientes apartados: Objetivos,
metodologia de trabajo, cronograma de actuaciones, recursos técnicos,
materiales y humanos puestos a disposicién y evaluacién de resultados.
La mesa de contratacién emitira informe motivado sobre la calificacién
de cada una de las propuestas recibidas.

Las ofertas técnicas seran evaluadas conforme al desglose y contenidos minimos

indicados a continuacion:

1. Metodologia y organizacion del servicio (Hasta 15 puntos):
Planteamiento metodoldgico global, definicion de objetivos, articulaciéon
del proceso de trabajo y disposicion de recursos materiales y humanos.
2. Coherencia y calidad del programa de trabajo (Hasta 15 puntos):
Rigor en la planificacidon temporal, adecuacion de la secuencia de tareas,
cronograma de actuaciones y viabilidad operativa de la propuesta.

3. Idoneidad y cualificacion del equipo técnico adscrito (Hasta 15
puntos): Estructura del equipo de trabajo, asignacion de funciones y
experiencia demostrable en el asesoramiento especializado a Institutos
de Investigacion Sanitaria, valorandose ademas la adscripcion de
personal adicional.

La puntuacién de cada uno de estos apartados se realizarda de la siguiente

manera, si la oferta esta:
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Excelente (13 a 15 puntos): Ajuste pleno a las exigencias del pliego
técnico con un enfoque marcadamente innovador y solvencia técnica
elevada. Detalla exhaustivamente las metodologias y actuaciones,
demostrando un dominio profundo de la materia que asegura la
consecucion 6ptima de los objetivos.

Notable (10 a 12 puntos): Grado de alineamiento elevado con los pliegos
y nivel técnico satisfactorio. Describe las tareas con claridad, acreditando
una comprension idonea de la materia y un nivel de innovacién adecuado
para alcanzar los resultados de forma correcta.

Aceptable (7 a 9 puntos): Cumplimiento de los requisitos del pliego
técnico con una solvencia técnica suficiente. Muestra un conocimiento
adecuado, aunque se aprecian aspectos susceptibles de optimizacion
para garantizar el logro de los fines perseguidos.

Deficiente (4 a 6 puntos): Adecuacion formal al pliego técnico pero con
bajo rigor técnico y reducida aportacidon innovadora. La descripcién
metodoldgica refleja carencias que impiden garantizar el cumplimiento
integral de los resultados.

Desalineado (0 a 3 puntos): La propuesta no se ajusta a las
especificaciones técnicas requeridas, evidenciando un conocimiento
insuficiente de la materia y planteamientos descontextualizados respecto
al objeto de la licitacién.

Criterios cuantificables mediante férmulas (Sobre C):

a.

Precio: Los licitadores deberan aportar el Anexo IV con la proposicidon
econdmica en la que se exprese la cuantia total en euros (IVA excluido) a
cambio de la cual estan dispuestos prestar los servicios descritos en los
presentes pliegos.

Para el cdlculo de la puntuacion, la proposicién econdmica mas baja
admitida obtendrd la maxima puntuacion (30 puntos). Para la
cuantificacidon del resto de ofertas, se dividira el valor de la oferta mas
ventajosa entre la proposicidén econémica a valorar y el resultado se
multiplicara por el maximo de puntos posible en el presente apartado (30
puntos). La férmula utilizada para ello sera la siguiente:

Proposicion econémica mas baja admitida

*
Proposicion econdémica a valorar

Experiencia: Tras una revision de los certificados aportados para
garantizar el cumplimiento de los requisitos exigidos para los mismos, se
asignara la maxima puntuacion (25 puntos) a la empresa que aporte el
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mayor numero de certificados validos. Para la cuantificacion del resto de
ofertas, se hara una asignacion proporcional de puntos tomando como
referencia la cifra de certificados aportados por el licitador mejor
posicionado. La férmula utilizada para ello sera la siguiente:

Numero de certificados validos aportados por la empresa 25
*

Numero de certificados validos aportados por el licitador que aporte el nimero maximo

10.3. Criterios para considerar una oferta anormalmente baja: se presumira que las
ofertas son anormalmente bajas, pudiendo el d6rgano de contratacién solicitar
justificacion adicional sobre las mismas:
1. Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de
licitacion en mas de 25 unidades porcentuales.

2. Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20 unidades
porcentuales a la otra oferta.

3. Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No
obstante, se excluird para el cémputo de dicha media la oferta de cuantia mas
elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades porcentuales a dicha media.
En cualquier caso, se considerard desproporcionada la baja superior a 25
unidades porcentuales.

4. Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de
10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No
obstante, si entre ellas existen ofertas que sean superiores a dicha media en mas
de 10 unidades porcentuales, se procedera al calculo de una nueva media soélo
con las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado. En todo caso, si el
numero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva media se calculara
sobre las tres ofertas de menor cuantia.

10.4. Criterios de desempates: se estara a los dispuesto en el articulo 99 de la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

SI: NO: [

MIEMBROS DE LA MESA DE CONTRATACION:
La mesa de contratacion estard compuesta por los siguientes miembros:
e Presidente/a: Jorge Marin Vidondo, Director de Gestion de IdiSNA
e Persona Licenciada o Graduada en Derecho: Stephany Sanchez Lépez, Gestora
de Tramites Juridicos
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e Personal de control técnico: Silvia Lépez Martinez, Gestién de Instituto

e Personal de Compras: Esther Echavarri Pascual, Gestora de Compras

e Personal de intervencién: Diego Loperena Viedma, Responsable Gestién
Econdmica

e Suplente: Nicolas I. Garrido Murua, Responsable Gestién 1+D+l

12. APERTURA DE LAS PROPOSICIONES:

La evaluacion de los criterios sujetos a la aplicacién de juicios de valor se realizara en
acto interno. En todo caso, la apertura de la documentacién relativa a los criterios
cuantificables mediante férmula se realizara después de la apertura y valoraciéon de la
documentacion relativa a criterios sometidos a la aplicacion de juicios de valor.

13. DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION
Ademas de la indicada en la clausula 13 del Pliego, la correspondiente a otros requisitos

de capacidad:
SI: O

NO
14. ADJUDICACION

14.1. Plazo maximo de adjudicacion: El 6rgano de contratacién dictard la resolucion de
adjudicacion en el plazo maximo de UN (1) mes a contar desde la celebracién del acto
de apertura de la oferta econédmica (Sobre C). Transcurrido dicho plazo maximo sin que
se haya dictado la adjudicacidn, las empresas licitadoras admitidas tendran derecho a
retirar su proposicién sin penalidad alguna. La retirada no justificada de la oferta con
anterioridad al vencimiento de dicho plazo dara lugar a la imposicién de una penalidad
equivalente al 2 % del importe de licitacién, de conformidad con lo previsto en el articulo

100 de la Ley Foral de Contratos Publicos.
15. DOCUMENTACION PREVIA A LA FORMALIZACION ADEMAS DE LA INDICADA EN LA

CLAUSULA 15 DEL PLIEGO
15.1. Garantia definitiva: Si, un 5% del precio de adjudicacién
Sl: NO: [

15.2. Otros documentos:
SI: NO:

16. FORMALIZACION:

16.1 Plazo: 15 (quince) dias desde la finalizacién del plazo de suspension de la eficacia
de la adjudicacién.

17. EJECUCION
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17.1. Condiciones generales de ejecucién: SI: [1 NO:

17.2 Condiciones especiales de ejecucidn: No se establecen.

17.3. Abono del precio del contrato: El contratista tendra derecho al abono del precio
por la prestacidn de los servicios efectivamente realizados y formalmente recibidos por
IDISNA, con arreglo a las condiciones establecidas en el contrato.

Los pagos se realizaran contra factura, tras la aprobacién e informe favorable de los
entregables correspondientes a cada fase o hito de trabajo.

Si se observase que la factura presentada adolece de alglin requisito exigible, se
solicitara su subsanacién sin que empiece a computarse el plazo a que se refiere el
articulo 155.1 de la LFCP hasta su correccion.

17.4. Revisidn de precios:
SI: O Férmula o indice: NO:

17.5 Penalidades:
Ademas de las establecidas en la cldusula 17.5.2 del Pliego, otras faltas especificas:

Si:

a) Faltas leves especificas:

b) Faltas graves especificas:

c) Faltas muy graves especificas:
NO:

Sanciones por incumplimiento de plazos distintas a las previstas en la cldusula 17.5.3 del
Pliego.

Si: O Penalidad diaria:

NO:

17.6. Ficheros de datos a usar por adjudicatario: SI: [] NO:

18.1. Modificacidn por causas especificas (art. 114.3.b LFCP): SI: 1 NO:
18.1.1. Supuestos y alcance de las modificaciones:
18.1.2. Tramites adicionales:

18.1.3. Porcentaje del importe de adjudicacién al que como maximo puede afectar:

18.2. Posibilidad de aumento de unidades a suministrar (art. 144.1 LFCP):
SI: & NO: Porcentaje maximo:
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19. SUBCONTRATACION Y CESION
19.1. Admisién de la subcontratacidn de prestaciones accesorias:
Sl: O NO:

19.2. Obligacién de subcontratacion con empresas del articulo 36
SI: O
A Centros Especiales de Empleo sin animo de lucro
A Centros Especiales de Empleo de iniciativa social
A Empresas de Insercion
Servicios accesorios a subcontratar:
NO:

19.3. Admision de la cesion
SI; OO NO:

20. CAUSAS DE RESOLUCION E INVALIDEZ

Causas especificas: SI: [ NO:

21. PLAZO DE GARANTIA

Sl:

Plazo de 3 (tres) meses tras la finalizacion del servicio
NO: [ Justificacidn.

RELACION DE ANEXOS:

- ANEXO I: Hoja resumen de los datos del licitador a efectos de notificacién.
ANEXO II: Modelo de declaracién responsable.

- ANEXO Ill: Memoria técnica

- ANEXO IV: Proposicion econdmica y experiencia en proyectos de igual naturaleza
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